
平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和1年度 令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度

満足（％） 83.3 85 84 87.2 87.8 86 84.1 84.5

やや満足（％） 14.4 12.8 13.8 10.8 10.3 11.7 12.9 13.7

やや不満（％） 1.7 1.8 1.7 1.5 1.6 1.8 2.4 1.5

不満（％） 0.6 0.4 0.5 0.5 0.3 0.5 0.3 0.3

看護部：看護に関する患者満足度調査  平成28年度～令和5年度までのまとめ
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